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Allianz Global Assistance

Secure Trip

Familie

Uberblick

Versicherungsleistungen

Annullierungskosten CHF 50°000.-
Assistance unbegrenzt
Such- und Bergungskosten CHF 30°000.-
Flugverspéatung CHF 2000.-

Serviceleistungen

Travel Hotline, 24h medizinischer Beratungsdienst, Kredit- und Kundenkarten-
Sperrservice, Handy-Sperrservice, Home Care, Dolmetscher-Service

Pramie Familie CHF 189.-

Einzelne Leistungen

Annullierungskosten
Kostentibernahme vor der Abreise bei:

Schwerer Krankheit, Unfall, Tod und Schwangerschaftskomplikationen
Beeintrachtigung des Eigentums am Wohnort

Verspatung und Ausfall des Transportmittels bei der Anreise

Gefahren an der Reisedestination oder Streiks

Arbeitslosigkeit oder unerwarteter Stellenantritt

Assistance )
Organisation und Ubernahme der Kosten bei:

o Uberfiihrung ins nachstgelegene geeignete Spital

e Repatriierung in ein Spital oder an den Wohnort mit oder ohne medizinische
Begleitung

e Heimschaffung im Todesfall

e Rickreise wegen Reiseabbruch eines Mitreisenden oder eines Familienmitgliedes

o Vorzeitige Ruckreise wegen Erkrankung, Unfall oder Tod einer nicht mitreisenden
nahestehenden Person oder des Stellvertreters am Arbeitsplatz

¢ Rickreise wegen Unruhen, Terroranschlagen, Naturkatastrophen oder Streiks
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ELVIA ist der Schweizer Pionier unter den Reise- und Sportversicherungen und heute
als Gutesiegel etabliert. Schweizer Wurzeln und Schweizer Qualitét — rund um die Uhr,
rund um den Globus seit 1950.




Such- und Bergungskosten
Kostenlibernahme von Such- und Bergungskosten, wenn die versicherte Person im
Ausland als vermisst gilt oder aus einer kdrperlichen Notlage geborgen werden muss.

Flugverspatung

Ubernahme von Mehrkosten (Hotel-, Umbuchungs-, Telefonkosten), die zur
Fortsetzung der Reise beim Verpassen eines Anschlussfluges wegen einer Verspatung
von mindestens drei Stunden aufgrund des Verschuldens des ersten
Luftfahrtunternehmens nétig sind.
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Travel Hotline
Der telefonische Auskunfts- und Beratungsdienst gibt rund um die Uhr wichtige Tipps,
gute Ratschldge und wertvolle Informationen zur Reisedestination.

24h medizinischer Beratungsdienst
Beratung bei kleineren medizinischen Problemen im Reiseland mit einer Empfehlung
bezuglich einer allfalligen dringenden Behandlung.

Kredit- und Kundenkarten-Sperrservice

Bei Raub, Diebstahl, Verlust und Abhandenkommen von Bank-, Post-, Kredit- und
Kundenkarten kénnen die versicherten Personen Hilfe anfordern und eine sofortige
Sperrung der entsprechenden Karten veranlassen.
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Handy-Sperrservice
Bei Verlust oder Diebstahl des Handys der versicherten Person wird eine sofortige
Sperrung beim entsprechenden Provider veranlasst.

Home Care

Home Care vermittelt Notmassnahmen, wenn wahrend einer Auslandsreise am
Schweizer Wohnsitz infolge Einbruch, Feuer-, Elementar- oder Wasserereignissen
sowie Glasbruch Schaden eintreten.

Dolmetscher-Service )
Der Dolmetscher-Service ist ein telefonischer 24-h-Ubersetzungsdienst, der bei
Verstandigungsproblemen in diversen Sprachen weiterhilft.
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Wichtige Hinweise

o Weltweit gultig, fir beliebig viele Reisen innerhalb eines Jahres.

¢ Ubernahme von Assistance-Leistungen nur im Fall telefonischer Anforderung bei
der Notrufzentrale.

¢ Die Versicherung verléangert sich automatisch, sofern sie nicht mindestens drei
Monate vor Ablauf gekindigt wird.

o Als mitversicherte Personen gelten alle im gleichen Haushalt lebenden Personen
sowie deren nicht im gleichen Haushalt lebenden minderjahrigen Kinder.

Es gelten die Allgemeinen Versicherungsbedingungen unter www.allianz-assistance.ch/avb
Giiltig ab Oktober 2014, Preis-und Leistungsanpassungen vorbehalten.
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